LIBERTY CANIM EVIM SIGORTASI
BiLGILENDIRME FORMU

En az iki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sdzlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak diger
kigilere, yapacak sozlesmeye iliskin hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta
Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin Yonetmelie istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER (ilgili alaniar sigortaci ve acente tarafindan doldurulacaktir)

1.

Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani
Adresi

Tel & Faks no.

Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani  : Liberty Sigorta A.S. (http://www.libertysigorta.com.tr)

Adresi : Meclis-i Mebusan Cad. Liberty Sigorta Is Merkezi No: 21, Salipazar/ISTANBUL
Tel & Faks no.  : (212) 251 40 35 (10 hat); faks: (212) 249 10 46

B. UYARILAR (7lgili alan sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1.

Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak igin, talep halinde Sigortaci tarafindan verilecek Yangin Sigortasi Genel Sartlari ve
Klozlari ile Ozel Sartlari dikkatlice okuyunuz.

Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, policenin teslim edildigi an
ddenmesi gerekir. Primin 6denmemesi durumunda, sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

fleride dogabilecek birtakim ihtilaflari 6nlemek icin, prim & demelerinizde (pesin veya taksitle) deme b elgesi almayi
unutmayiniz.

Prim 6demesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin v adenin kararlastirildigi hallerde (Borclar Kanunu md. 107),
primin veya prim taksitinin zamaninda 6denmemesi durumunda ihtar olmaksizin s6zlesme sona erer.

S6zlesmenin feshedilmesi halinde, kalan siireye isabet eden prim gln sayisi (izerinden hesap edilerek sigorta ettirene iade
edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik prim hesap edilerek sigortaciya édenir.

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda sigortaciya eksik veya yanhs
bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri

ortaya cikabilir.

C. GENEL BiLGILER (/gili alaniar sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1. Bu sigortayla asadidaki teminat saglanmaktadir:

2,

Yangin, Yildirim, infilak

Kira Kaybi (*)

Yakit Sizmasi (*)

Sel/Su Baskini

ikametgah Deg.Masraflari (*)

Kazaen Kirilma (*)

Dahili Su Dolu (*) Makine Kirilmasi (*)
Duman Misafir Koruma (*) Ferdi Kaza (*)
Firtina Cevre Diizenlemesi Aile Mesuliyeti (*)
Yer Kaymasi Garaj (*) Gida Bozulmasi (*)
Kar Agirhgi Konut Disinda Bulunan Esya (*) Ortak Alanlar (*)

Grev, Lokavt, Kargasalik

Konuta Hizmet Verenlerin Zarari (*)

Hasarsizlik Indirimi

Halk Hareketleri

Nakliye Masraflari (*)

Hasarsizlik Koruma

Kot Niyetli Hareketler

Boya-Badana (*)

Bos Kalma

Teror

Cam ve Camdan Mamul Esya (*)

Yeni Deger Klozu

Kara Tasitlari Carpmasi

Hirsizhk

Eksik Sigorta Korumasi

Hava Tasitlari Carpmasi

Kapkag-Gasp (*)

Acil Saglik Yardim

Enkaz Kaldirma Mas. (*)

Elektrikli ve Elektronik Esya (*)

Acil Konut Yardim

Deprem ve Yanardag
Puskirmesi

Yangin Mali Mesuliyet (*)

Deniz Tagitlari Carpmasi

Hukuksal Danisma

(*) ile belirtilen teminatlarin limitleri ve 6zel sartlar ile ilgili olarak polige ve ekinde tarafiniza verilen 6zel sartlar kitapgigini

mutlaka inceleyiniz.

Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykirn bulunmamak ve sigortal aleyhine olmamak lzere 6zel sart

kararlastirabilme hakki vardir. Polige ve teklifiniz tizerinde bu sartlar yazilmaktadir, litfen okuyunuz.




Yukarida C.1. maddesinde verilen teminatlar disinda, asadida yazil olan riziko / zarar veya kiymetler, ilave prim 6demek sartiyla
ek sozlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilir. Asadida yer alan teminatlarin basinda bulunan kutucuklarda (v) isaret
varsa teminat kapsaminda, herhangi bir isaret yoksa (bos ise) teminat kapsaminda degil demektir. Secmek istediginiz alani
lGtfen isaretleyiniz, isaretlenmeyen alanlar teminat kapsami disindadir.

Yangin Sigortasi Genel Sartlarn Ek Sozlesme Ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek Kiymetler:
Asadida sayilaniar teminat kapsami disindadir. Ancak, sigorta bedellerinin policede ayrica belirtilmesi
kaydiyla ek sézlesme ile teminat kapsami icine alinabilirler:
3.1. Sanat veya antikacilik bakimindan degeri olan; tablolar, resimler, kitaplar, graviirler, yazilar, heykeller, biblolar,
kolleksiyonlar, halilar ve benzerleri (Tarafiniza verilen Genis Kapsaml Konut Paket Ozel Sartlarinda belirtilen limiti agan bedel
icin)
3.2. Modeller, kaliplar, plan ve krokiler, ihtira beratlari, belgeler, ticari defterler ve benzerleri
3.3. Nakit, hisse senedi ve tahvil, kiymetli kagitlar

Her gesit altin ve glimiis ve bunlardan mamul ziynet esyasi ve miicevherler ve sair kiymetli madenler ve mamulleri,

kiymetli tas ve inciler ve benzerleri (Tarafiniza verilen Genis Kapsamli Konut Paket Ozel Sartlarinda belirtilen limiti asan
bedel i¢in)
3.4. Deniz ve hava tasitlar ile motorlu kara tasitlari ve bunlarin yiikleri. (Hareket hali haric)
3.5. Emanet ve ariyet mallar
3.6. Enkaz kaldirma masraflari (Tarafiniza verilen Genis Kapsamli Konut Paket Ozel Sartlarinda belirtilen limiti asan bedel icin)
3.7. Kira kaybi ve intifadan mahrumiyet (Tarafiniza verilen Genis Kapsamli Konut Paket Ozel Sartlarinda belirtilen limiti agan
bedel i¢in)
3.8. Yangin ve infilak mali sorumlulugu. (Yangin ve infilak mali sorumlulugu ek sézlesmeyle bu genel sartlara ve ilisik kloza

gbre teminat kapsami icine alinabilir.) (Tarafiniza verilen Genis Kapsamli Konut Paket Ozel Sartlarinda belirtilen limiti asan
bedel i¢in)

3.9. Sigorta s6zlesmesiyle teminat altina alinan rizikolarin gerceklesmesi sonucunda dogrudan veya dolayli olarak meydana
gelen her tirlii cevre kirliligi sebebiyle olusabilecek biittin zararlar

Asadida sayilanlar teminat kapsami disindadir. Ancak sigorta bedellerinin policede ayrica be//rt//me.';/ kaydiyla
ek sézlesme ile teminat kapsami igcine alinabilirler:

3.1. Kirk ve ipek hali ile sanat veya antika degeri olan tablo, kolleksiyon, heykel, biblo, resim, kitap, graviir, yazi, hali ve
benzerleri,

3.2. Model, kalip, plan ve kroki, ihtira berati, ticari defter ve benzerleri,
3.3. Sigorta stzlesmesine konu olan yerler dahilinde bulunan kara, deniz ve hava araglari ile bunlarin yikleri,
3.4. Isyeri ile baglantisi olmayan vitrinlerde sergilenen mallar,

3.5. Nakit, hisse senedi, tahvil ve kiymetli kadit ile altin, gimis ve sair kiymetli maden ile bunlardan mamul esya, miicevher,
dederli tas, inci ve benzerleri,

3.6. Sigortaliya, kendisiyle birlikte oturanlara ve calisanlarina ait olmayip da sigorta sdzlesmesinde goésterilen yerde bulunan
mallar,

3.7. Konutlarda bulunan ve sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin asadida belirtilen oranlari asan kisimlari,

a) Sanat veya antika degeri olan tablo, kolleksiyon, heykel, biblo, resim, kitap, gravir, yazi, hall ve benzerlerinin sigorta
bedellerinin toplam sigorta bedelinin %5'ini agan kismi,

b) Altin, giimiis ve sair kiymetli maden ile bunlardan mamiil esya, miicevher, degerli tas, inci ve benzerlerinin sigorta
bedellerinin toplam sigorta bedelinin %5'ini agan kismi,

c) Aksam ve teferruatlari da dahil olmak Uzere bilgisayar, video, video gekicisi, telsiz, televizyon, radyo, pikap, teyp, miizik
seti, fotograf makinesi, film makinesi (gosterme veya ¢gekme), diirbiin ve mikroskoplarin sigorta bedellerinin toplam sigorta
bedelinin % 10'unu asan kismi,

d) Kiirk ve ipek halilarin sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin % 10'unu asan kismi.

Sigorta sozlesmesine, yukaridaki fikraya gore teminat altina alinacak esyalarin muhafazasi igin 6zel hiikiimler konabilir. Bu
takdirde sigortaci, sézkonusu esyalarin sigorta s6zlesmesinde éngoriilen sekillerde saklanmadidini ispat etmedikce tazminat
O6demekten kaginamaz.

Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlari Ek S6zlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek Haller:

Asadidaki hallerden herhangi birinin varli§ini firsat bilerek yapilan hirsizlik, yagma ve suglara tesebbliisten
kaynaklanan zararlar sigorta teminatinin disinda olup ancak ek séz1esme yapilarak teminat kapsami igine
alinabilirler:

4.1. Sigorta sozlesmesinde gosterilen yerlerin icinde araliksiz 30 glinden fazla kimse bulunmamasi,
4.2. Poligede gosterilen yerlerde bulunan kiymetlerin, bu yerlerden taginmasi ve bu yerlerin disindaki adreslerde tutulmasi,
4.3. Grev, lokavt, kargasalik ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketler,




4.4. Yangin, yildirnm, infilak, deprem, yanardag piskiirmesi, seylap, firtina, yer kaymasi, kar agirig,
4.5. Sigortalinin hizmetinde bulunan kimselerce yapilan hirsizlik ve tahribat,
4.6. Kiyafet degistirerek veya selahiyetli olmaksizin sifat takinarak yapilan hirsizlikiar,

4.7. 3713 sayil Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari nlemek
ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar

Cam Kirilmasi Sigortasi Genel Sartlarinda Aksine S6zlesme Yoksa Asadidaki Haller Teminat Kapsami
Disindadir:

2.a) Baska bir sigorta ile temin edilmemis olmak sarti ile yangindan, yildinmdan, infilaktan ve bir yanginda séndiirme ve
kurtarma hareketlerinden husule gelen ziya ve hasarlar,

2.b) Sigortali cam ve aynalarin bulundugu bina ve mahallerde yapilan insaat ve tadilat dolayisiyla husule gelen ziya ve
hasarlar,

2.c) Cam ve aynalarin kiriimasi dolayisiyla tizerinde bulunan tezyinat ve yazilarin bozulmasindan husule gelen ziya ve
hasarlar,

2.d) Grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketlerinin ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketlerin sebep oldugu biitiin
ziya ve hasarlar.

2.e) 3 lincli maddenin (j) bendinde belirtilen zararlar harig olmak lizere, 3713 sayil Terérle Miicadele Kanununda belirtilen
teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar.

Disindadir:

B.1) Sigortali, gayrimenkul sahibi yahut bir miitesebbis veya is sahibi sifati ile temin edilmisse, policede yazil
gayrimenkullerde bulunan yahut tesebbiisiin icrasinda kullanilan asans6r veya monte-charge'larin Gglincl sahislara iras
edecekleri zarar ve ziyandan dogan mali mesuliyet.

B.2) Yolcular tarafindan getirilen esya ve hayvanlar ile tevdi olunan nakil vasitalari hakkinda Borglar Kanunun 478, 479 ve
480'nci maddeleri geregince otelcilere tevecciih edecek mali mesuliyet. Bu hiikiim garajcilara emanet edilen nakil vasitalarina
da samildir.

Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinda Aksine Sozlesme Yoksa Asadidaki Haller Teminat Disindadir:

6.a) Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,

6.b) Acik deniz balikcilidi ile stirek ve siirglin avlari, yaban domuzu vesair vahsi hayvan avciligi ve yiiksek daglarda avcilik,

6.c) Daglara ve cumudiyelere tirmanma suretile yapilan dagcilik, kar veya buz (izerinde yapilan bilumum sporlar (kayak,
patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, giires, boks, basketbol, futbol ve
yelken sporlarile adir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

6.d) Her nevi spor miisabakalarile siirat ve mukavemet yarislari,
6.e) Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,

6.f) Deprem, sel, yanardag piskiirmesi ve yer kaymasi.

6.9) 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve ayni maddenin (g) bendinde belirtilen terdr ve sabotaj eylemlerine
katilma hali haric olmak Uzere, 3713 sayih Terérle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler.

Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlarinda Aksine S6zlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller:

Madde 2- Aksine sdzlesme yoksa asadidaki haller sigorta teminati digindadir:

a) Teminatin kapsamina giren sebeplerden 6tiiri meydana gelen ziya ve hasarlarin gerektirdigi nakliyenin en erken
yapiimasini sadlayacak mutad vasitalar disinda kalan seri vasitalarla yapilan nakliye masraflari, fazla mesai ve tatil gtinleri
Ucret ve zamlari,

b) Seyyar ve tasinabilir elektronik cihazlarin poligede yazili sigortali mahal disinda kullanim ve sevkiyatlari sirasindaki ziya ve
hasarlari,

c) Sigortal kiymetlerin deprem neticesindeki ziya ve hasarlari,

d) Grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketlerinin ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketlerin sebep oldudu bitiin
ziya ve hasarlar,

e) Elektronik bilgi islem sistemlerinde (depo) kayit edilen bilgiler dahil olmak (izere manyetik disk, bant, kart ve diiz metin
formlar ve benzeri harici bilgi ortaminin fiziki hasarlar sonucu ziya ve hasarlari,

f) Teminatin kapsamina giren sebeplerden 6tiirti hasarlanan sigortali kiymet yerine alternatif bagka bir kiymetin
kullaniimasindan dodacak artis is ve galisma masraflari,

g) Valf ve tiiplerde meydana gelecek ziya ve hasarlari,




4.

h) 3 inci maddenin (m) bendinde belirtilen zararlar harig olmak lzere, 3713 sayili Terérle Miicadele Kanununda belirtilen
terér eylemleri ve bu eylemlerden dodan sabotaj ile bunlari énlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar.

Makine Kirilmasi Sigortasi Genel Sartlarinda Aksine S6zlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller:

Madde 2- Aksine stzlesme yoksa asadidaki haller sigorta teminati disindadir:

a) Fiziki infilaklardan meydana gelen ziya ve hasarlar, fiziki infilaktan maksat, basingh kaplarda buhar, gaz veya sivi halindeki
gazin genislemesi yiiziinden ani olarak meydana gelen kuvvet tezah(ri olup, buhar, gaz veya sivi halindeki gazin kabin
cidarini pargalayarak disariya gcikmasi ve bdylelikle kabin i¢ basinci ile dis basinci arasinda ani olarak bir denge kurulmasidir,

b) Makine veya tesisin temel ve kaidelerinde teminat kapsamina giren sebeplerden 6&tlirli meydana gelen ziya ve hasarlar,
¢) Teminatin kapsamina giren sebeplerden 6tiirii meydana gelen ziya ve hasarlarin gerektirdigi; ucak disinda kalan seri
vasitalarla yapilan nakliye masraflari, fazla mesai ve tatil glinleri ticret ve zamlan,

d) Grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketlerinin ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketlerin sebep oldugu biitiin
ziya ve hasarlar,

e) 3 Unct maddenin (I) bendinde belirtilen zararlar harig olmak tizere, 3713 sayili Ter6rle Miicadele Kanununda belirtilen
ter6r eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar.

f) Sigorta s6zlesmesiyle teminat altina alinan rizikolarin gergeklesmesi sonucunda dogrudan veya dolayli olarak meydana
gelen her tiirlii cevre kirliligi sebebiyle olusabilecek biitiin zararlar.

Teminat disi héller__igin Yangin Sigortasi Genel Sartlari, Hirsizlik Sigortasi1 Genel Sartlari, Cam Kirilmasi Sigortasi
Genel Sartlarn, Uciincii Sahis Sigortasi Genel Sartlari, Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlari ve Ma kine
Kirilmasi Sigortasi Genel Sartlarina bakiniz.

D. RIZIKONUN GERCEKLESMESTI (//gili alaniar sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1.
2.

Tazminat bagvurusu igin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini miiteakip sigortacinizdan isteyiniz.

Rizikonun gergeklesmesi durumunda 5 (bes) isgiini icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari
yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar gergevesinde hareket ediniz.

Rizikonun gergeklesmesi halinde, Tazminati 6deme yukimltligu ilgili Genel Sartlar, Klozlar ve poligede yazili 6zel sartlar
cercevesinde sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT

1.

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta dederine esit olmasina dikkat ediniz. Sigorta bedeli, policede
yazili olan ve rizikonun gergeklesmesi hélinde sigortacinin 6demeyi taahhiit ettigi teminatin azami tutaridir. Sigorta
dederi ise, sigorta edilen kiymetin gercek (rayic) degeridir.

Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu hallerde, sigorta dederi rizikonun gergeklestidi anda belirlenir. Bu durumda sigorta
dederi, rizikonun gergeklestigi anda sigortali kiymetin rayig dederidir.

Poligede yazili dederin, gergek (rayig) dederden yiiksek olmasi hélinde, askin sigorta s6z konusudur. Bu durumda fazladan
prim 6demenize karsin, sigortacinin azami sorumlulugu Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimlerine gére bulunacak sigorta
dederi ile sinirhdir. Ancak, sigortacidan, Sigorta degerini asan miktara isabet eden primin iadesi talep edilebilir. (Askin
Sigorta; Uglincii Sahis Mali Mesuliyet, Ferdi Kaza ve yukarida teminat kapsami béliimiinde belirtilen ve (*) isareti bulunan
limitli sigortalar igin gegerli dedildir.)

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, policede yazili degerin, rayic (gercek) degerden dislk tespit edilmesi halinde eksik
sigorta s6z konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az tazminat 6der. (Eksik Sigorta; Uclincii Sahis Mali
Mesuliyet, Ferdi Kaza ve yukarida teminat kapsami béliminde belirtilen ve (*) isareti bulunan limitli sigortalar igin gegerli
degildir.)

Eksik ve askin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflari 6nlemek igin, bilirkisi vasitasiyla tespit edilecek deger
lizerinden sigorta (mutabakath deger) yaptirilabilir.

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortalinin serbestce eksper tayin edebilme hakki vardir. Sigorta hasar eksperlerinin
isim ve adres bilgileri Hazine Mustesarlidi’nin internet sitesinden (http://www.hazine.gov.tr) temin edilebilir.



F. TAZMINAT ODEME KURALLARI (ilgili alaniar sigortaci tarafindan doldurulacak, kutulardan biri secilerek isaretlenecektir)

Asadida detaylan verilen ve secmis oldugunuz muafiyet ve/veya mliisterek sigorta orani sozlesmenizde yer alacak olup, sigortac
hasarin, sozlesmede yazan muafiyet ve/veya miisterek sigorta oranini asan kismindan sorumludur.

1. Akdedilecek sdzlesmede;
YANGIN SIGORTASINDA;

* Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kétii Niyetli Hareketler ve Teror Teminati igin; 6denecek tazminat miktarinin %
5'i oraninda muafiyet uygulanir. Sigortaci, édenmesi hesaplanan tazminat miktarinin % 95‘inden sorumludur.

* Sel Veya Su Baskini ile ilgili hasarlarda 1.500-EUR ile sinirll olmak kaydiyla; Sigorta Bedeli (izerinden %2 oraninda muafiyet
uygulanir. Sigortaci hasarin, sigorta bedeline uygulanan muafiyet miktarini (1.500-EUR ile sinirli olmak kaydiyla) asan
kismindan sorumludur.

* Deprem Teminatina ait hasarlarda;
Bina Sigorta Bedeli lizerinden en az % 2 oraninda ,
Ev Esyasi Sigorta Bedeli (izerinden en az % 5 oraninda,muafiyet uygulanir.

Sigortal ve sigortaci bina muafiyet oraninin asadidaki oranlardan biri seklinde uygulanmasi hususunda anlasabilirler, bu
takdirde Tarife fiyatlarindan belirlenmis olan muafiyet oraninin karsiliinda asagida gosterilmis oranda indirim yapilir.

Sigorta Bedeli iizerinden Muafiyet Tarife Fiyatindan Yapilacak indirim
% 3 % 6
% 4 % 13
% 5 % 19
% 10 % 30

Sigortali ve sigortaci ev egyasi ile ilgili sigorta bedeli tUzerinden uygulanacak muafiyet oraninin artinlarak % 10 seklinde
uygulanmasi hususunda anlasabilirler, bu takdirde Tarife fiyatlarindan % 20 oraninda indirim yapilir.

Sigortaci hasarin, sigorta bedeline uygulanan muafiyet miktarini asan kismindan sorumludur.

4| Zarar, yukarida SECILEN oran veya miktarin iizerinde ise, sigortaci bunu asan kismi karsilayacaktir.
2. Tam hasar durumunda tazminat;
O Policede yazili bedel lizerinden ddenecektir. (mutabakati deger yapilmissa)

MSigorta Bedelini asmamak kaydi ile Rizikonun gerceklesme anindaki rayic deder esas alinarak 6denecektir.

3. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren, hasar ile ilgili Sigorta Genel Sartlari’nda belirtilen
azami glinde, sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

4. Sigortac: [J Tahkim sistemine uye [J Tahkim sistemine tye degil

G. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI (//gili alanlar sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1. Sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asadida yazili adres ve telefonlara bagvuruda bulunulabilir. Sigortaci,
basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 isgiinii icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.
Adres: Liberty Sigorta A.S. Sigorta Talep ve Sikayet Birimi,
Meclisi Mebusan Caddesi No: 21 Salipazari-ISTANBUL
Telefon: (212) 251 40 35

Faks: (212) 249 10 46
E-mail: halklailiskiler@libertysigorta.com.tr
Sigorta Ettirenin Sigortacl veya acentenin

adi-soyadi imzasi kasesi ve yetkilinin imzasi




